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piu vicina al cittadini
Nasce ad Augusta l1’'ufficio di Prossimita e l’inaugurazione si
svolgera mercoledli 1 luglio alle 12 al Palazzo di citta.
L’'obiettivo centrale dell’Ufficio di Prossimita e quello di
realizzare una maggiore efficienza nei rapporti tra il
sistema-giustizia e i cittadini. La struttura consentira alla
cittadinanza di beneficiare dell’erogazione di servizi
giudiziari che non richiedono l'assistenza obbligatoria di un
legale, evitando cosli la necessita di doversi recare
personalmente presso le cancellerie del Tribunale di Siracusa.
La nascita di questo nuovo sportello e il frutto della firma
di un “Protocollo d’intesa tra l’assessorato regionale della
Famiglia, delle Politiche sociali e del lavoro Dipartimento
della famiglia e delle politiche Sociali, il Comune di Augusta
ed il Tribunale di Siracusa e risponde ai contenuti del
Progetto della Regione Siciliana, approvato e finanziato dal
Ministero della Giustizia nell’ambito del PON Governance e
capacita istituzionale 2014-2020. “Con questo nuovo servizio
azzeriamo le distanze fisiche e burocratiche tra la nostra
comunita e 1’amministrazione della giustizia — dichiara il
sindaco di Augusta Di Mare — offrendo un supporto concreto e
gratuito soprattutto alle fasce piu fragili della
popolazione”. Nello specifico, 1'Ufficio di Prossimita di
Augusta garantira diverse e numerose attivita di
supporto quali informazione e orientamento attraverso
l'assistenza sulle procedure giudiziarie, con particolare
riferimento alla volontaria giurisdizione e agli istituti di
protezione giuridica, supporto alla modulistica tramite
l'aiuto nella compilazione della modulistica del Tribunale e

nella redazione di istanze e atti, curando la raccolta e la
verifica degli allegati richiesti; predisposizione e invio
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telematico delle istanze e degli atti per conto dell’utente;
fornitura di informazioni in tempo reale sullo stato di
avanzamento della procedura in

cui e coinvolto il cittadino; rilascio di copia degli atti
contenuti nel fascicolo elettronico di

riferimento dell’utente.



