
Fastweb  down  anche  a
Siracusa,  problemi  con  la
rete fissa e mobile
Mattinata odierna segnata da disagi per gli utenti Fastweb,
anche a Siracusa. Registrato un blackout diffuso su scala
nazionale  con  problemi  nella  connessione  ad  internet  e
nell’utilizzo dei servizi di rete fissa e mobile. Impossibile
utilizzare  il  web,  utilizzare  messaggistica  istantanea,
effettuare videocall, lavorare in remoto e telefonare.
Oltre 35mila le segnalazioni raccolte in poche sul portale
specializzato Downdetector che, per Siracusa, evidenzia come i
primi problemi di connessione siano stati riscontrati alle
10.50. Un’ora dopo, il picco delle segnalazioni. I disservizi
riguardano  comunque  gli  utenti  Fastweb  di  tutta  Italia.
L’assistenza  tecnica  dell’azienda  conferma  il  disservizio
temporaneo su rete fissa e mobile. Al momento, non sono state
rese note informazioni specifiche sul tipo di guasto e sui
tempi  di  risoluzione.  “I  tecnici  sono  al  lavoro  per
ripristinare  i  servizi  nel  minor  tempo  possibile”.
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