
Portale  della  Salute,  una
piattaforma  per  tagliare  la
fila agli sportelli dell’Asp
di Siracusa
Si  chiama  Portale  della  Salute  ed  è  raggiungibile  online
all’indirizzo  https://portalesalute.asp.sr.it/home.  E’  uno
strumento realizzato dall’Asp di Siracusa che lo presenta come
“porta d’accesso digitale per tutti i servizi sanitari della
provincia”.  Secondo  quanto  illustrato  dall’Azienda,  la
piattaforma rappresenta il cuore tecnologico della strategia
di medicina di prossimità dell’Asp aretusea, “con l’obiettivo
di semplificare il rapporto tra cittadino e sanità, eliminando
attese  fisiche  agli  sportelli  e  agevolare  i  processi
amministrativi”.
In ottemperanza alle normative vigenti in materia di privacy e
sicurezza dei dati, l’accesso alle aree riservate del portale
è consentito tramite sistemi di identità digitale Spid, Cie,
Cns.
Il portale integra in un’interfaccia intuitiva e adatta ai
dispositivi  mobili  le  principali  funzioni  necessarie
all’utente dal Centro Unico di Prenotazione online per la
prenotazione  di  visite  specialistiche  ed  esami  diagnostici
inserendo  semplicemente  il  numero  della  ricetta
dematerializzata, ai pagamenti PagoPA con la possibilità di
regolarizzare il ticket sanitario in pochi secondi tramite i
circuiti  elettronici  sicuri,  alla  consultazione  e  allo
scaricamento  dei  risultati  di  analisi  cliniche  e  referti
radiologici direttamente sul proprio dispositivo.
Dal portale della Salute, inoltre, è possibile accedere, tra
l’altro, ai servizi per l’assistenza primaria quali il cambio
o la scelta e revoca del medico di medicina generale e del
pediatra, la gestione delle esenzioni per reddito e patologia,
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le prestazioni per l’assistenza riabilitativa, il percorso di
tutela, piani terapeutici, screening oncologici, vaccinazioni,
donazioni del sangue e segnalazioni e reclami.
Grazie alla sinergia regionale, si legge nella nota Asp, “il
portale  è  integrato  con  il  SovraCUP  che  permette  di
visualizzare  anche  le  disponibilità  di  prestazioni  presso
altre aziende della rete siciliana ampliando le opzioni per
l’utente”.
Per la Direzione Strategica aziendale “non si tratta solo di
un sito web, ma di un impegno concreto verso la trasparenza e
l’efficienza. Vogliamo che ogni cittadino, dal centro urbano
al comune più distante, possa gestire la propria salute con la
stessa  semplicità  con  cui  effettua  un’operazione  bancaria
online,  garantendo  al  contempo  i  migliori  standard  di
sicurezza”.


