
Pc settato male, l'Asp invia
email  con  esiti  di  tamponi
del  2021:  centinaia  gli
errori
Centinaia di email, inviate a cittadini dall’Asp di Siracusa,
con oggetto “provvedimento di sanità pubblica”. All’interno,
la comunicazione dell’esito di un tampone per rilevare il
virus  Covid-19,  risalente,  però,  all’anno  scorso  se  non
addirittura a due anni fa. E’ quello che sta accadendo in
questi giorni in provincia, numerosi i casi segnalati nel solo
capoluogo.  Evidente  che  qualcosa  non  quadri:  un  esito
comunicato con questa tempistica non avrebbe alcun senso ed
infatti  l’unica  spiegazione  è  quella  di  un  errore.  A
confermarlo è la stessa Asp. L’azienda sanitaria spiega che
“l’invio è stato generato da un problema tecnico di settaggio
del  sistema  gestionale  nella  trasmissione  giornaliera  di
referti  che  ha  fatto  ripartire  per  errore  vecchi  esiti.
L’Azienda si scusa per il disguido. Il problema è comunque
adesso  stato  risolto.  Significa  che  non  dovrebbe  essere
inviata più alcuna comunicazione del genere. Il Gruppo Covid
dell’Asp  di  Siracusa  -fanno  sapere  gli  uffici-  “sta
provvedendo a reinviare una mail chiarificatrice a quanti ne
sono stati destinatari”.
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