Servizio Idrico, da lunedi
Aretusacque operativa anche a
Solarino

Sara operativa a partire da lunedi 9 novembre la gestione del
servizio idrico integrato affidata ad Aretusacque nel Comune
di Solarino.

Dopo Siracusa e Floridia, dunque, il nuovo gestore e pronto ad
occuparsi anche della rete idrica del comune retto dal sindaco
Tiziano Spada.

Per accompagnare cittadini, famiglie e attivita durante questa
fase, la societa ha predisposto una rete di servizi e canali
di contatto dedicati. Gli utenti potranno rivolgersi ail
seguenti recapiti: Numero Verde Servizio Clienti: 800.222.666,
Numero Verde Pronto Intervento: 800.53.53.53

Per tutte le pratiche commerciali e amministrative sara
inoltre possibile recarsi presso lo sportello commerciale di
Siracusa, ubicato in: via di Santa Panagia 141\E. Gli orari
sono consultabili sul sito dell’azienda.

La societa ha inoltre previsto, per il periodo iniziale di
avviamento della gestione, un presidio commerciale temporaneo
nel Comune di Solarino, con l’obiettivo di fornire assistenza
diretta ai cittadini in materia di contratti, volture,
subentri, informazioni sulle utenze e servizi commerciali.

Le sedi, i giorni di apertura e gli orari del presidio saranno
comunicati a breve attraverso il sito internet di Aretusacque,
1 canali istituzionali del Comune e gli organi di informazione
locali.
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