
Siracusa.  La  Siam  recapita
bollette  "ritardatarie",
scadenza  prorogata  al  25
maggio
Il problema riguarda un migliaio di famiglie, a cui la Siam
Spa,  la  nuova  società  che  gestisce  il  servizio  idrico
integrato  nel  capoluogo  e  a  Solarino,  ha  recapitato  le
bollette idriche “nell’imminenza della scadenza”. Poco tempo,
dunque, a disposizione per saldare il proprio debito. Motivo
di disagio per i cittadini destinatari delle comunicazioni. La
società ha comunicato, dunque, nel pomeriggio, che “la data di
scadenza del pagamento verrà prorogata al 25 maggio prossimo,
senza  applicare  alcun  interesse  di  mora”.  La  ragione
dell’inconveniente  sarebbe  legato  a  “dati  inesatti  o
incompleti sul database rilevato dai precedenti gestori”.
La  società  garantisce  l’assistenza,  negli  uffici  di  viale
Santa Panagia dal lunedì al giovedì dalle 08.30 alle 12.30 e
dalle ore 14.30 alle 16.30 ed il venerdì dalle 08.30 alle
12.30  –  numero  telefonico  0931  409740  –  email  :
utenza@siamspa.it.
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