Truffa telefonica da 15 mila
euro, sventata in un ufficio
postale del Siracusano

Un tentativo di truffa da circa 15mila euro e stato sventato
in un ufficio postale del Siracusano grazie alla prontezza
degli impiegati, che hanno riconosciuto i segnali del raggiro
e sono intervenuti in tempo reale per bloccare 1l’'operazione.

La vicenda ha preso avvio con un SMS recapitato alla vittima,
residente in un comune dell’area montana della provincia, nel
quale si segnalava un presunto pagamento effettuato con la
propria carta prepagata e si invitava a contattare un numero
telefonico per delle verifiche. Durante 1la telefonata, un
falso operatore era riuscito a ottenere dati personali e
credenziali di accesso al conto, servendosene per movimentare
circa 15mila euro.

A quel punto il truffatore aveva adottato una seconda tecnica
di pressione psicologica: ha convinto il malcapitato che le
somme spostate fossero di provenienza illecita e che fosse
necessario restituirle personalmente, attraverso nuovi
pagamenti, per evitare ipotetiche conseguenze penali. La
vittima si e cosli recata allo sportello del proprio ufficio
postale per eseguire le operazioni richieste.

Qui si e consumato il tentativo finale e, insieme, il suo
fallimento. Il personale di Poste Italiane ha notato qualcosa
di anomalo: 1la natura dell'’operazione richiesta e la
conversazione telefonica in corso hanno insospettito gli
addetti, che si sono inseriti direttamente nella telefonata.
I1 malintenzionato ha interrotto la chiamata. A quel punto e
stato possibile attivare le procedure di sicurezza interne e
tutelare il patrimonio del cliente.

Poste Italiane, commentando l’episodio, ha ricordato che “il
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senso di urgenza e tra gli strumenti piu utilizzati nelle
frodi di ingegneria sociale” e ha raccomandato ai cittadini di
prestare attenzione a proposte vantaggiose e promesse di
guadagni facili, di verificare le pagine web su cui si
effettuano acquisti e di usare cautela nella gestione di dati,
informazioni e documenti personali. Negli uffici postali e
disponibile materiale informativo sul tema; ulteriori
indicazioni per riconoscere e prevenire le truffe sono
consultabili nella sezione dedicata alla sicurezza sul sito
ufficiale dell’azienda.



