Vacanze e rimborsi, cosa fare
se non si1 vuole piu partire a
causa del Coronavirus

Se avete acquistato un pacchetto turistico, una vacanza bella
e buona con tanto di aereo e soggiorno, ma adesso avete
qgualche ritrosia a partire a causa delle notizie sul
coronavirus, potete aver diritto al rimborso di quanto pagato.
L’articolo 41 del codice del turismo vale anche in questo caso
e non solo per le gite scolastiche, gia sospese fino al 15
marzo. Il contratto di viaggio deve ritenersi risolto per
impossibilita sopravvenuta della prestazione. Quando insorgono
circostanze inevitabili e straordinarie che non consentono la
realizzazione del viaggio, come a causa della situazione
creatasi per l’allerta coronavirus, il turista pu0 esercitare
il recesso e avere diritto al rimborso pieno anche se il
viaggio non era diretto in una delle cosiddette zone rosse.
Bisogna per0 indirizzare una raccomandata con la richiesta
all’agenzia di viaggi o al tour operator, prima della data di
partenza. Pud tornare utile anche 1’'assistenza delle
associazioni dei consumatori. Su FMITALIA se ne e parlato
insieme al presidente regionale di Confconsumatori, Carmelo
Cali.

https://www. facebook.com/siracusaoggi.it/videos/28609626306271
72/
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